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Y LA INNOVACION

1. INTRODUCCION

Se espera que este manual sirva de material de apoyo para el funcionario asignado en la
actualizacion de la informacién de la pagina Web de la ESE CARMEN EMILIA OSPINA en el
Area SIAU.
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2. OBJETIVOS

Se desarrolla este manual con el fin de unificar criterios y minimizar los tiempos de respuesta

para el cargue de informacién en la plataforma web de la Institucion ESE Carmen Emilia

Ospina.
2.1. Objetivos especificos

e Definir Persona encargada del registro de la informacion en la pagina Web del portal
oficial de la ESE Carmen Emilia Ospina en el area de SIAU.
e Mantener actualizada la pagina web oficial de la ESE Carmen Emilia Ospina en el area

de SIAU.
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3. ALCANCE

Contar con un manual de apoyo que permita al funcionario asignado en el registro y
actualizacion de la pagina web sobre los contenidos del Area SIAU, para cumplir con los
tiempos asignados para la informacion que va dirigida a la comunidad del Municipio de

Neiva y sus corregimientos.
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4. DEFINICIONES

e Pagina web: Es un documento o informacién electronica capaz de contener texto,
sonido, video, programas, enlaces, imagenes, hipervinculos y muchas otras cosas,
adaptada para la llamada World Wide Web (WWW), y que puede ser accedida
mediante un navegador web. Esta informacién se encuentra generalmente en formato
HTML o XHTML, y puede proporcionar acceso a otras paginas web mediante enlaces
de hipertexto. Frecuentemente también incluyen otros recursos como pueden ser hojas
de estilo en cascada, scripts, imagenes digitales, entre otros.

e Registro: Es un conjunto de campos que contienen los datos que pertenecen a una
misma entidad. Se le asigna automaticamente un ndamero consecutivo (numero de
registro) que en ocasiones es usado como indice aunque lo normal y practico es
asignarle a cada registro un campo clave para su busqueda.

e Datos: Es una representacion simbdlica (numérica, alfabética, algoritmica, espacial,
etc.) de un atributo o variable cuantitativa o cualitativa. Los datos describen hechos
empiricos, sucesos y entidades. Es un valor o referente que recibe el computador por
diferentes medios, los datos representan la informacion que el programador manipula
en la construccion de una solucién o en el desarrollo de un algoritmo.

e Usuario: Es alguien que hace uso de algo de forma recurrente. El término se usa
especialmente a la informatica, cuando un sistema reconoce a una persona en funcién
del uso de un determinado nombre que se denomina usuario y una determinada
contrasena.

e Contrasefia: Es una forma de autentificacion que utiliza informacion secreta para
controlar el acceso hacia algun recurso. La contrasefia debe mantenerse en secreto
ante aquellos a quien no se le permite el acceso. A aquellos que desean acceder a la
informacion se les solicita una clave; si conocen o no conocen la contrasefa, se

concede se niega el acceso a la informacion segun sea el caso.
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e Link: es un navegador web de cddigo abierto en modo texto y grafico a partir de su
version 2 en modo terminal.

e Informacidn: es un conjunto de datos que interactian entre si con un fin coman.

e Plataforma digital: es un lugar de Internet, portal o cibersitio, que sirve para almacenar
diferentes tipos de informacion tanto personal como a nivel de negocios.

e Aplicativo web: aquellas herramientas que los usuarios pueden utilizar accediendo a

un servidor web a través de internet o de una intranet mediante un navegador.
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5. DESARROLLO DEL DOCUMENTO

Ingreso a la pagina WEB Area SIAU:

e Para realizar el cargue de la informacion en la pagina web de la ESE Carmen Emilia

Ospina, se debe ingresar al siguiente link: https://esecarmenemiliaospina.gov.co/wp-

login.php

Imagen 1. Ingreso ala pagina

AT

emiliaospina.gaw.co/wp-loginphp A s @ 3 1= 0

e Luego se debe ingresar el nombre de usuario que esta reglamentado por la institucion.
e Al momento de ingresar a la plataforma web nos encontramos con el panel de control

como lo describe la imagen 2.
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Imagen 2. Interface inicial
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e En el panel de control, buscamos en la pestaia identificada como File Manager que se
encuentra en la parte lzquierda del aplicativo web y le damos clic sobre la opcién como

lo muestra la imagen 3.
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Imagen 3. Diferentes opciones de File Manager
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5.1. Cargue de informacion en el menu Alianza de Usuarios

e Esta es la URL en la pagina web: https://esecarmenemiliaospina.gov.co/alianza-de-
usuarios/
e A continuacion se describe el paso a paso para cargar informacién en el menu alianza

de usuarios:
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Descripcion Imagen

Ingresando a la pestafia File Manager,
buscamos el campo Search Folders estd | :
ubicado en la parte superior derecha del | (= =~ : - :
aplicativo web y digitamos el nombre del | {&
menu (alianza de usuarios) y por ultimo
damos clic Search Folders para iniciar la
busqueda de la carpeta como muestra la

imagen 4
T e mOFmsFOoOEnEcnrdncn AZQu -
Imagen 4 Search Folders
Dar clic en editar en la carpeta (alianza de | ‘D | D * [
usuarlos) como IO muestra Ia Imagen 5 <~ O (%) https://esecarmenemiliaospina.gov.co/wp-admin/edit php?s=alianza +de +usuarios&post_status
# ESECarmen EmiliaOspina € 20 WA 17 < Afiadir Verpaginas A Editlive &
0 Exiimes Folder Resultados de blsqueda para: alianza de usuarios
G S Tode (1.051) | Mios (942) | Publicados (1.042) | Borradores (9) | Papelera (8)
A Antol Tech (@ ‘ Acciones en lote v H Aplicar l ‘ Todas |as fechas v H Filtrar
A Antol Tech o
Branding ) Titulo Users Group
PN mieinen e
ﬂ‘: Medios Editar | Edicién rdpida | Enviar a la papelera
Il Péginas -
O Titulo Users Group
Imagen 5 alianza de usuarios
Dar clic en editar en la carpeta (Afio o e e e o

respectivo) como lo muestra la imagen 6.
Edit Folcler | Add new Folder

Alianza de Usuarios

Enlace permanente: bitps:/iesecamenemiliacsping a.caiolter = partcipasion cludadanaiteunion-con-aaremia

Subfokders

Select files

Imagen 6 Ao Respectivo
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Dar clic en Select or Upload Files vy
selecciona el archivo que desea cargar como
lo muestra la imagen 7.

@ £ Folder x Editar Ia pigina

Afo 2023

Enlace permanente: hitps://esecarmenemilizospina gov.co/olders paricipacion-ciudadana/reunion-con-3gremiagions

Subfolders

Select flles

"\ Opciones de Antol Tech

Dar clic en seleccionar archivos y busca el
archivo que desea cargar como lo muestra la
imagen 8.

Imagen 8 Seleccionar archivo

Selecciona el archivo y dar clic en abrir como
lo muestra la imagen 9.

B e ——————————

Dar clic en seleccionar como lo muestra la
imagen 10.

Igen 10

Seleccionar
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Por ultimo dar clic en actualizar como lo
muestra la imagen 11.

Imagen 11 Actualizar

5.2. Cargue de informacion en el menu Asociaciéon de usuarios

e Esta es la URL del mend asociacion de wusuario en la péagina web:

https://esecarmenemiliaospina.gov.co/asociacion-de-usuarios-2/

e A continuacion se describe el paso a paso para cargar informaciéon en el menu

asociacion de usuarios:

Descripcion Imagen

Ingresando a la pestafia File Manager, | e
buscamos el campo Search Folders esta | [l
ubicado en la parte superior derecha del | §
aplicativo web y digitamos el nombre del
menu (asociacion de usuarios) y por ultimo | Fg
damos clic Search Folders para iniciar la
busqueda de la carpeta como muestra la
imagen 12

EEEEEIEE

- D iz @oO0PrcEnge -2 oe Ehe

Imagen 12 Search Folders
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Dar clic en editar en la carpeta (asociacién de Bl O rouer * [
usuarios) como IO muestra Ia Imagen 13. < C 3 httpsy//esecarmenemiliaospina.gov.co/wp-admin/edit php?s=asociacién+de+usuaric

£ ESECarmen Emilia Ospina <> 20 W0 17 = Afadir Verpaginas A Edit Live <

(O EiiEmo Folder | Add New Folder Resultados de busqueda para: asociacion de

G Site Kit

Tado (1.051) | Mios (942) | Publicados (1.042) | Borradores (9) | Papelera (8)

Antol Tech {
¢ bl ‘ Acciones en lote v H Aplicar ] | Todas las fechas v H Filtrar l

M Antol Tech —
Branding L) Titulo Users Group

A Noticias () —— Asociacion de Usuarios | Pagina No Users Group

. . superior: Reunién con Agremiaciones
ﬂ': Medios Editar | Edicion rdpida | Enviar a la papelera

Ver
|_. Paginas
\:I Titulo Users Group

' Comentarios 17
[ File Manager ‘ Acciones en lote v H Aplicar ]

All Folders

Add New Folder

Imagen 13 asociacion de usuarios

Dar clic en editar en la carpeta (Afo Bl D oo ~

« C @&

Respectivo) como lo muestra la imagen 14. ==
Edit Folder | add new Folder

Asociacion de Usuarios

Subfolders

Dar clic en Select or Upload Files vy
selecciona el archivo que desea cargar como
lo muestra la imagen 15.

"\ Opcianes e Antol Tach

Imagen 15 Select or Upload Files
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Dar clic en seleccionar archivos y busca el
archivo que desea cargar como lo muestra la
imagen 16.

Imagen 16 Sele

)

Selecciona el archivo y dar clic en abrir como
lo muestra la imagen 17.

ccionar archivo

Dar clic en seleccionar como lo muestra la
imagen 18.

RS s0r=.¢00€vc D0 e

Imagen 18 Seleccionar

Por ultimo dar clic en actualizar como lo
muestra la imagen 19.

-~ B

B

M

sl

8 fee 8 O “ifenescEnm e - m e Ele

Imagen 19 Actualizar
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5.3. Cargue de informacion en el menu Informes PQRSF

e Esta es la URL del menud Informes PQRSF-SIAU en la péagina web:
https://esecarmenemiliaospina.gov.co/informes-parf-siau/

e A continuacion se describe el paso a paso para cargar informacion en el menua Informes
PQRSF-SIAU:

Descripcién Imagen
Ingresando a la pestafia File Manager, R
buscamos el campo Search Folders esta
ubicado en la parte superior derecha del
aplicativo web y digitamos el nombre del
menu (Informes PQRSF) y por ultimo damos "
clic Search Folders para iniciar la busqueda
de la carpeta como muestra la imagen 20

m o -EEFEE LG ZYAN-LX A:.:.:v'=.:.:‘n
Imagen 20 Search Folders
Dar clic en editar en la carpeta (Informes Bl O o * £
&< O & hittpsy/esecarmenemiliaospina.gov.co/wp-admin/edit.php?s=Informes + PQRSF&post_status=

PQRSF) como lo muestra la imagen 21.

@ ESECarmenEmiliaOspina € 20 W) 17 4 Afadir Verpaginas A Editlive &

() st Folder | add New Folder | Resultados de biisqueda para: Informes PQRSF

G Site Kit

Todo (1.051) | Mios (942) | Publicados (1.042) | Borradores (9) | Papelera (8)

Antol Tech
C ® | Accionesentote v ‘ | Todas las fechas v ‘

A Antol Tech

Branding (O Titulo Users Group
. [J — Informes PQRSF | Pagina superior: No Users Group
£ itams Informe de Quejas, Rec!.
09 Medios suge

M Piginas

B Comentarios (17 0O Titlo

Acciones en lote v | | Aplicar

Users Group

W File Manager

All Folders

All Extemal Files

Imagen 21 Informes PQRSF
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Dar clic en editar en la carpeta (Afo
respectivo) como lo muestra la imagen 22.

- IR

] ] [
] ] -] ] -
[ - (- (- (-
- |
-~ ubFizi@e0o0fadfinee -2 ow e

Imagen 22 Afio respectivo

Dar clic en Select or Upload Files vy
selecciona el archivo que desea cargar como
lo muestra la imagen 23.

- w0 FF

—
idene¢sfrnece ~Z e zZme

Select or Upload Files

Dar clic en seleccionar archivos y busca el
archivo que desea cargar como lo muestra la
imagen 24.

Imagen 23

Imagen 24 Sele

)

ccionar archivo

Selecciona el archivo y dar clic en abrir como
lo muestra la imagen 25.

Imagen 25 Abrir
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Dar clic en seleccionar como lo muestra la
imagen 26.

[ R

Imagen 26 Seleccionar

Por ultimo dar clic en actualizar como lo
muestra la imagen 27.

- poisiFendrcinae

Imagen 27 Actualizar

5.4. Cargue de informacion en el menu Informes SIAU

e Esta es la URL menu

Informes SIAU en la pagina web:

https://esecarmenemiliaospina.gov.co/informes-parf-siau/

A continuacion se describe el paso a paso para cargar informacion en el menu Informes
SIAU:
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Descripcion

Imagen

Ingresando a la pestafia File Manager,
buscamos el campo Search Folders esta
ubicado en la parte superior derecha del
aplicativo web y digitamos el nombre del
menu (Informes SIAU) y por ultimo damos
clic Search Folders para iniciar la busqueda
de la carpeta como muestra la imagen 28

e uOFnsCO00@zoEDBC
Imagen 28 Search Folders
Dar clic en editar en la carpeta (Informes ol D rove =t
<« O & https;//esecarmenemiliaospina.gov.co/wp-admin/edit.php?s=Informes +SIAU&post_status=a

SIAU) como lo muestra la imagen 29.

@ ESE Carmen Emilia Ospina €3 20 W0 17 < Afiadir Verpaginas A Editlive &

@& Esciitorio

G site Kit

A Antol Tech @

My Antol Tech
Branding

] Titulo Users Group

f Noticias

B Medios

W Paginas
B Comentarios (17
[ File Manager

All Folders

] — Informes SIAU | Pagina superior:
Informe de Quejas, Reclamos,
sugerencia, felicitaciones
Editar | Edicién rapida | Enviar a la papelera
Ver

Titulo

[ Accionesentore v ‘
Imagen 29 Informes SIAU

Users Group

Folder | Add New Folder | Resultados de biisqueda para: Informes SIAU

Todo (1.051) | Mios (942) | Publicados (1.042) | Borradores (9) | Papelera (8)

| Acciones enlote v H Aplicar ] ‘ Todas Ias fachas v ‘

No Users Group

Dar clic en editar

en
respectivo) como lo muestra la imagen 30.

la carpeta (Afo

# e OGS OO

igse

Imagen 30 Afio respectivo

N
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R MANUAL ) ®
E CARGUE DE INFORMACION EN LA
PAGINA WEB DE LA ESE CARMEN
g EMILIA OSPINA, AREA SIAU
_ PROCESO:
GESTION DEL CONOCIMIENTO CODIGO: GCI-S1-M6 VIGENCIA: 08/02/2023 V1

PAGINA 19 de 34

Dar clic en Select or Upload Files vy
selecciona el archivo que desea cargar como
lo muestra la imagen 31.

e w@F¥si €00 dinoe

Imagen 31

Select or Upload Files

Dar clic en seleccionar archivos y busca el
archivo que desea cargar como lo muestra la
imagen 32.

Imagen 32 Seleccionar archivo

Selecciona el archivo y dar clic en abrir como
lo muestra la imagen 33.

B e ——————————

Dar clic en seleccionar como lo muestra la
imagen 34.

®

s0r=.¢00@vec Do C

Imagen 34 Seleccionar
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E' CARGUE DE INFORMACION EN LA
PAGINA WEB DE LA ESE CARMEN

ey EMILIA OSPINA, AREA SIAU
PROCESO:
GESTION DEL CONOCIMIENTO CODIGO: GCI-S1-M6 VIGENCIA: 08/02/2023 V1 PAGINA 20 de 34

Y LA INNOVACION

Por ultimo dar clic en actualizar como lo
muestra la imagen 35.

4 pofssCendrceanne

Imagen 35 Actualizar

5.5. Cargue de informacion en el menu recepcion de llamadas call center

e Esta es la URL del mend Recepcién de llamadas call center en la pagina web:

https://esecarmenemiliaospina.gov.co/recepcion-de-llamadas-call-center/

e A continuacion se describe el paso a paso para cargar informacion en el menu Informe

de recepcién de llamadas:

Descripcion Imagen
Ingresando a la pestafia File Manager, =
buscamos el campo Search Folders esta
ubicado en la parte superior derecha del
aplicativo web y digitamos el nombre del
menu (Informe de recepcion de llamadas) y
por ultimo damos clic Search Folders para
iniciar la busqueda de la carpeta como
muestra la imagen 36

a LOFsi@O00®rocEnNgCEmuD m O Zine

Imagen 36 Search Folders
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PROCESO:
GESTION DEL CONOCIMIENTO CODIGO: GCI-S1-M6 VIGENCIA: 08/02/2023 V1 PAGINA 21 de 34
Y LA INNOVACION
Dar clic en editar en la carpeta (Informe de Bl Dt *
< > C (3 hitps;//esecarmenemiliaospina.gov.co/wp-admin/editphp?s=Informe+de-+recepcién +de+llamad

recepcion de llamadas) como lo muestra la
imagen 37.

4 ESECarmen Emilia Ospina €% 20 BB 17+ Afiadit Verpiginas A Editlive @

Folder | Add New Folder | Resultados de biisqueda para: Informe de recepcién de llamada

Todo (1.052) | Mios (343) | Publicados (1.043) | Borradores (9) | Papelera (8)

[ Accionesentote v ‘ [ Todas las fechas ~ |
M Antol Tech

Branding O Titulo Users Group u

@ Escritorio

G Site Kit

A Antol Tech

& ot () Informe de recepcion de llamadas No Users Group N
Editar | Edici6n répida | Enviar a la papelera

B Medios Ver

W Paginas O Tiulo Users Group u

B Comentarios (17

Acciones en lote v‘ Aplicar

W File Manager

All Folders

Imagen 37 Informe de recepcion de llamadas

Dar clic en editar en la carpeta (Afo
respectivo) como lo muestra la imagen 38.

B "~ et roer x [

carmenemilizospinagos

W 17+ Afadic ViewFolder G Sitekit A Editlive

Edit Folder

Informe de recepcion de llamadas

Enlace permanente: https: //esecarmenemiliaospina gow.co/Molderscall-center

Subfolders

Dar clic en Select or Upload Files vy
selecciona el archivo que desea cargar como
lo muestra la imagen 39.

it Fokder [~

- wPrsi¢oodsPinge ~ % Ow Zne

Imagen 39 Select or Upload Files

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad

D LINEA AMIGA @ WHATSAPP

304384 99 92

8632828

vyioo
ESE Carmen Emilia Ospina




L)
- MANUAL ) o
EE CARGUE DE INFORMACION EN LA
PAGINA WEB DE LA ESE CARMEN

RN ALK o EMILIA OSPINA, AREA SIAU

PROCESO:

GESTION DEL CONOC’lMlENTO CODIGO: GCI-S1-M6 VIGENCIA: 08/02/2023 V1 PAGINA 22 de 34

Y LA INNOVACION

Dar clic en seleccionar archivos y busca el

archivo que desea cargar como lo muestra la
imagen 40.

Imagen 40 Sele

-

ccionar archivo

Selecciona el archivo y dar clic en abrir como
lo muestra la imagen 41.

Dar clic en seleccionar como lo muestra la
imagen 42.

B

Mo nOY=s@00CBNDB C

Imagen 42 Seleccionar

Por ultimo dar clic en actualizar como lo
muestra la imagen 43.

- —
-~ ED¥zifendzoppue

Imagen 43 Actualizar
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CODIGO: GCI-S1-M6

VIGENCIA: 08/02/2023 Vi PAGINA 23 de 34

5.6.

e Esta es la URL del menu

Asignacion

Cargue de informacién en el menu Asignacion de citas

de citas en la péagna web:

https://esecarmenemiliaospina.gov.co/asignacion-de-citas-siau/

e A continuacion se describe el paso a paso para cargar informacién en el menu

Asignacion de citas:

Descripcion

Imagen

Ingresando a la pestafia File Manager,
buscamos el campo Search Folders esta
ubicado en la parte superior derecha del
aplicativo web y digitamos el nombre del
mena (Asignacion de citas) y por ultimo
damos clic Search Folders para iniciar la
busqueda de la carpeta como muestra la

imagen 44 -
.‘ | a - EFrEE L LY EXN - N N ~ % e :
Imagen 44 Search Folders
Dar clic en editar en la carpeta (Asignacién Bl D o *
<~ C (%) httpsy//esecarmenemiliaospina.gov.cofwp-admin/edit.php?s=Asignacién+de+citas&ipost_si

de citas) como lo muestra la imagen 45.

@ EstCarmen EmilaOspina € 20 W) 17+ Afladir Verpaginas A Editlive @

Folder | Add New Folder |  Resultados de bisqueda para: Asignacion de citas

Todo (1.052) | Mios (943)

@& Escritorio

G Site Kit

publicados (1.043) | Borradores (9) | Papelera (8)

[ Acciones enlote || aplicar | [ Todas las fechas v | [ Fitrar

Titulo

A Antol Tech @

M Antol Tech
Branding @] Users Group
. Asignacion de citas No Users Grou
A Noticias L) Asig D
Editar | Edicién répida | Enviar a la papelera
0] Medios Ver
Titulo

W Piginas O Users Group

B Comentarios (17

v ‘ Aplicar

Acciones en lote

B File Manager

All Folders

] Imagen 45 Asignacion de citas
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CARMEN EMILIA OSPINA
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PROCESO:
GESTION DEL CONOCIMIENTO CODIGO: GCI-S1-M6 VIGENCIA: 08/02/2023 V1 PAGINA 24 de 34
Y LA INNOVACION
Dar clic en editar en la carpeta (Afo e .
respectivo) como lo muestra la imagen 46. » e G e 6
Edit Folder [ Add new Folder

Asignacion de citas

Subfolders
Subfolders:0
Edit | Trash
Selact files

"\ Opiones de Antol Tech

Imagen 46 Afo respectivo

Dar clic en Select or Upload Files vy
selecciona el archivo que desea cargar como
lo muestra la imagen 47.

—
¢onesPinne ~Z e zZme

Imagen 47 Select or Upload Files

- m @ FE

Dar clic en seleccionar archivos y busca el
archivo que desea cargar como lo muestra la
imagen 48.

Imagen 48 Sele

)

Selecciona el archivo y dar clic en abrir como
lo muestra la imagen 49.

ccionar archivo

Imagen 49 Abrir
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PAGINA WEB DE LA ESE CARMEN

ey EMILIA OSPINA, AREA SIAU
PROCESO:
GESTION DEL CONOCIMIENTO CODIGO: GCI-S1-M6 VIGENCIA: 08/02/2023 V1 PAGINA 25 de 34

Y LA INNOVACION

Dar clic en seleccionar como lo muestra la
imagen 50.

Ll s0rs.¢00€vc D0 e

Imagen 50 Seleccionar

Por ultimo dar clic en actualizar como lo
muestra la imagen 51.

4 pofssCendrceanne

Imagen 51 Actualizar

5.7. Cargue de informacion en el menu Encuesta de Satisfaccion Global

e Esta es la URL del menu Encuesta de Satisfaccion Global en la pagina web:

https://esecarmenemiliaospina.gov.co/encuesta-de-satisfaccion-global/

e A continuacion se describe el paso a paso para cargar informaciéon en el menu

Encuesta de Satisfaccion Global:
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Saud, blenestary dgnidag

PROCESO:
GESTION DEL CONOCIMIENTO CODIGO: GCI-S1-M6 VIGENCIA: 08/02/2023 V1 PAGINA 26 de 34
Y LA INNOVACION
Descripcion Imagen

Ingresando a la pestafia File Manager,
buscamos el campo Search Folders esta
ubicado en la parte superior derecha del
aplicativo web y digitamos el nombre del
menu (Encuesta de Satisfaccion Global) vy
por ultimo damos clic Search Folders para
iniciar la busqueda de la carpeta como
muestra la imagen 52

Dar clic en editar en la carpeta (Encuesta de
Satisfaccion Global) como lo muestra la
imagen 53.

e

G

.

.

-

o

e

T

e

e

#

a

,

o 8 wOiziPOO@2oEOCCmEE ~ i ou Ete
M [ Folder x =
<~ G (] https;//esecarmenemiliaospina.gov.co/wp-admin/edit.php?s=Encuesta+de+Satisfaccion+ Global@ post_statu

@ ESECarmenEmiliaOspina €3 20 §0 17 4 Afadir Verpiginas A Editlive

O Emims Folder [ Add New Folder | Resultados de bisqueda para: Encuesta de Satisfaccién Global

G siteKit

I 1 entrada movida a la papelera. Deshacer
A Antol Tech @@

A Antol Tech Todo (1.050) | Mios (941) | Publicados (1.041) | Borradores (3)
Branding
‘ Accionesen lote v ‘ ‘ Todas las fechas
A Noticias _
O Titulo Users Group Users
O Medios -
() Encuesta de Satisfaccion Global No Users Group No Us

W Paginas ditar | Edicion rapida | Enviar a la papelera

Ver
B Comentarios (17

[ File Manager O Tiulo Users Group Users

All Folders [ Acciones entote v || apiicer

Add New Folder

Imagen 53 Encuesta de Satisfaccion Global

Dar clic en editar en la carpeta (Afo
respectivo) como lo muestra la imagen 54.

B 0 e

Edit Folder | ass e roa

Encuesta de Satisfaccion Global

) Masirar prienesa imagen destacada ﬂ
Imagen 54 Afio respectivo
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GESTION DEL CONOC’lMlENTO CODIGO: GCI-S1-M6 VIGENCIA: 08/02/2023 V1 PAGINA 27 de 34

Y LA INNOVACION

Dar clic en Select or Upload Files vy
selecciona el archivo que desea cargar como
lo muestra la imagen 55.

- w@r¥si¢ooesfigoe

Imagen 55 Select or Upload Files

Dar clic en seleccionar archivos y busca el
archivo que desea cargar como lo muestra la
imagen 56.

Selecciona el archivo y dar clic en abrir como
lo muestra la imagen 57.

Dar clic en seleccionar como lo muestra la
imagen 58.

B

Mo nOY=s@00CBNDB C

Imagen 58 Seleccionar
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PROCESO:
GESTION DEL CONOCIMIENTO CODIGO: GCI-S1-M6 VIGENCIA: 08/02/2023 V1 PAGINA 28 de 34

Y LA INNOVACION

Por ultimo dar clic en actualizar como lo
muestra la imagen 59.

4 pofssCendrceanne

Imagen 59 Actualizar

5.8. Cargue de informacion en el menu Red de Lideres

e Esta es la URL del menid Red de Lideres en la pagna web:

https://esecarmenemiliaospina.gov.co/red-de-lideres/

e A continuacion se describe el paso a paso para cargar informacién en el menu Red de

Lideres:

Descripcion Imagen
Ingresando a la pestafia File Manager, 0
buscamos el campo Search Folders esta
ubicado en la parte superior derecha del
aplicativo web y digitamos el nombre del
menl (Red de Lideres) y por ultimo damos
clic Search Folders para iniciar la busqueda
de la carpeta como muestra la imagen 60

o LOFEi¢OOPscNNTOmE " m e e

Imagen 60 Search Folders
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Y LA INNOVACION

GESTION DEL CONOCIMIENTO

CODIGO: GCI-S1-M6

VIGENCIA: 08/02/2023

Dar clic en editar

do (1.050) | Mios (941) | Publicados

Accionesen lote v |ﬁ\ car

Red de Lideres

Acciones en lote || Aplicar
B File Manager —

Al Folders

Folder | Add new Folder | Resuirad:

Todas las fechas v | |...=.‘

Users Group

Users Group

Imagen 61 Red de Lideres

V1 PAGINA 29 de 34
Dar clic en editar en la carpeta (Red de *
s - ‘esecarmenemiliaospina.gov.co
Lideres) como lo muestra la imagen 61. Yy

respectivo) como lo muestra la imagen 62. e

Dar clic en Select or Upload Files

en la carpeta (Afo

Edit Folder | Add Hew Folder

Red de Lideres

Sublelders

Al Folders

Select files

"\ Opciones de Antol Tech

G seit A wLve @

Imagen 62 Ao respectivo

selecciona el archivo que desea cargar como
lo muestra la imagen 63.

y

- w@r¥si¢ooesfigoe

Imagen 63 Select or Upload Files

N
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CODIGO: GCI-S1-M6
Y LA INNOVACION

VIGENCIA: 08/02/2023 Vi PAGINA 30 de 34

Dar clic en seleccionar archivos y busca el

archivo que desea cargar como lo muestra la
imagen 64.

Imagen 64 Sele

)

ccionar archivo

Selecciona el archivo y dar clic en abrir como
lo muestra la imagen 65.

Dar clic en seleccionar como lo muestra la
imagen 66.

RS s0r=.¢00€vc D0 e

Imagen 66 Seleccionar

Por ultimo dar clic en actualizar como lo
muestra la imagen 67.

Fd Feldor

—
i¢endsrcanne

Imagen 67 Actualizar

,,,,, mOFm
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Y LA INNOVACION

5.9. Cargue de informacion en el ment Comité de Etica Hospitalaria

e Esta es la URL del meni Comité de Etica Hospitalaria en la pagina web:
https://esecarmenemiliaospina.gov.co/comite-de-etica-hospitalaria/

e A continuacion se describe el paso a paso para cargar informacion en el menu Comité

de Etica Hospitalaria:

Descripcion Imagen

Ingresando a la pestafia File Manager, L
buscamos el campo Search Folders esta | [l

ubicado en la parte superior derecha del 5
aplicativo web y digitamos el nombre del | i
mend (Comité de Etica Hospitalaria) y por | g
ultimo damos clic Search Folders para iniciar
la basqueda de la carpeta como muestra la | j&
imagen 68.

Mo wOFnifONPscoiNgome

Imagen 68 Search Folders

Dar clic en editar en la carpeta (Red de
Lideres) como lo muestra la imagen 69.

Dar clic en editar en la carpeta (Afo
respectivo) como lo muestra la imagen 70.

Edit Folder | s

Comité de Etica Hospitalaria

]

Imagen 70 afio respectivo

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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CODIGO: GCI-S1-M6

VIGENCIA: 08/02/2023

Vi PAGINA 32 de 34

Dar clic en Select or Upload Files vy
selecciona el archivo que desea cargar como
lo muestra la imagen 71.

A W O

=
¢

eoe¢sPinre

Select or Upload Files

Dar clic en seleccionar archivos y busca el
archivo que desea cargar como lo muestra la
imagen 72.

Imagen 71

Imagen 72 Sele

)

ccionar archivo

Selecciona el archivo y dar clic en abrir como
lo muestra la imagen 73.

Dar clic en seleccionar como lo muestra la

imagen 74.

Moo BO N @

XL

Imagen 74 Seleccionar
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CODIGO: GCI-S1-M6

VIGENCIA: 08/02/2023

Vi PAGINA 33 de 34

Por ultimo dar clic en actualizar como lo

muestra la imagen75.

S LEEERE LY 2N

Imagen 75 Actualizar

(N-EI]

N
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Y LA INNOVACION

6. BIBLIOGRAFIA

e Administrador de pagina web donde se carga la informacion de la ESECEO,
https://esecarmenemiliaospina.gov.co/wp-login.php

e Definicion de aplicaciones Web
https://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n web.

¢ Definicion de registro, https://conceptodefinicion.de/reqistro/.

e Definiciéon de dato, https://es.wikipedia.org/wiki/Dato (inform%C3%Altica).

e Definicidn de usuario, https://definicion.mx/usuario/.

e Definicidn de contrasefia, https://es.wikipedia.org/wiki/Contrase%C3%B1a.

e Definicion de link, https://es.wikipedia.org/wiki/Links.

e Definicion de plataforma digital, https://es.wikipedia.org/wiki/Plataforma_digital.

e Definicion de aplicacion  web,

https://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n web

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad

D %NGE%ABZAEEB @ gaﬁs§g4 99 92 ;EfCr:en Emilia Ospina


https://esecarmenemiliaospina.gov.co/wp-login.php
https://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n_web
https://conceptodefinicion.de/registro/
https://es.wikipedia.org/wiki/Dato_(inform%C3%A1tica)
https://definicion.mx/usuario/
https://es.wikipedia.org/wiki/Contrase%C3%B1a
https://es.wikipedia.org/wiki/Links
https://es.wikipedia.org/wiki/Plataforma_digital
https://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n_web
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PAGINA WEB DE LA ESE CARMEN
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PROCESO:
GESTION DEL CONOCIMIENTO
Y LA INNOVACION

CODIGO: GCI-S1-M6

VIGENCIA: 08/02/2023 vi

PAGINA 1 de 1

CONTROL DE CAMBIOS

Versién Descripcion el Cambio Fecha de aprobacion
Elaboracién del documento: Se
elabora documento con el fin de
optimizar los procesos del area
1 dando cumplimiento a los 08/02/2023

lineamientos de ley y asi mismo
lograr una mejora continua en el
subproceso “Sistemas
Informaticos”.

QoW SAA w3y

Nombre:  Cindy
Solano Vanegas.
Contratista area Sistemas
de Informacion.

Viviana

]
P '
Nom arthha Patricia Plazas
Zambrano.
Cargo:  Coordinadora  area

Sistemas de Informacion.

74

Nombre: Irma
Bermudez Acosta.
Contratista area Garantia de la
Calidad.

Susana

Antonio

Elaboro

Reviso
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